Ba*tgk MeChan|Zm Projekty morskich

k . . | ’ farm wiatrowych
o . SKarg | Zazaien Battyk 1,2 3
equinor % K Polenergia

CZYM JEST? KTO | KIEDY MOZE ZLOZYC SKARGE?
Mechanizm skarg i zazalen jest procesem oceny Kazdy lokalny interesariusz, ktéry uwaza, ze Projekty
i rozwigzywania skarg interesariuszy w przypadku oddziatujg na niego w negatywny sposob. Skarge lub
wystgpienia negatywnych oddziatywan w ramach zazalenie mozna ztozy¢ w dowolnym czasie.

Projektéw. Ma zastosowanie do wszystkich dziatan

i etapow realizowanych inwestyc;ji.
CZY MOJE DANE SA POUFNE | ANONIMOWE?

JAKI JEST JEGO CEL? Skarga moze zostac¢ ztozona anonimowo. Jesli dane
osobowe zostaty podane, nie zostang one udostepnione

Jego celem jest zapewnienie narzedzi umozliwiajgcych innym osobom bez uprzedniej pisemnej zgody.

rozpatrzenie skarg i zazalen w sposob przystepny

i przejrzysty.

CO MOZE BYC PRZEDMIOTEM SKARGI?

Skargi i zazalenia mogg dotyczy¢ szkdd, obrazen

lub obaw zwigzanych z dziataniami prowadzonymi

w ramach Projektéw lub zaobserwowanych incydentéw
albo naruszen.

¢+ Krok 1
| Skarga
1
. Wyslij elektroniczny formularz
| dostepny na stronie baltyk123.pl
|
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i Umiesé formularz w formie papierowej I Ottt
| w skrzynce znajdujacej sie: | Ziatania nastepcze
I '] Krok 3 [ it i
I = w biurze budowy w Peplinie I ; - llmnhielesizine
. y wreplinie, i Proces rozpatrywania .
| *w biurze budowy w Ledowie-Osiedlu, : Y, przypadku pozytywnego
Loew naszym Centrum informacji o morskich | Proces rozpatrywania zalezy : rozpatrzenia Inwestor
| farmach wiatrowych Battyk w t.ebie przy ulicy I od rodzaju skargi, wstepnej | wdrozy dziatania tagodzace,
| Kosciuszki 88/8. | oceny oraz ztozonosci sprawy. | jesli zostaty okreslone.
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/- Rejestracja Rezultat
Inwestor potwierdzi Inwestor poinformuje o wyniku
otrzymanie skargi. w odpowiedzi.

Termin udzielenia odpowiedzi bedzie
zalezat od charakteru skargi.




Data
zlozenia skargi:

Battyk Formularz

e
equinor % | K Polenergia

Imie i nazwisko

Uwaga: Twoje dane mogg pozosta¢ anonimowe lub o .
mozesz zazgdac¢, aby nie byly ujawniane osobom trzecim [ Chee ztozyé skarge anonimowo.

bez Twojej zgody.
O Prosze o nieujawnianie mojej tozsamosci bez mojej zgody.

Informacje kontaktowe O Pocztg na adres:

Uwaga: zaznacz, w jaki sposéb mamy sie
z Tobg skontaktowac.

[ Telefonicznie: O E-mail:
Preferowany jezyk komunikacji O Polski
O Angielski
[ Kaszubski
Opis skargi lub zdarzenia
Co sie stato?
Gdzie to sie stato?
Komu sie to przytrafito?
Jakie sg konsekwencje?
Data wystapienia incydentu [J Jednorazowy incydent/skarga

O Wydarzyto sie wiecej niz raz

[ Trwajacy (obecnie doswiadczany problem)

Oczekiwane rozwigzanie problemu



